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1. Objetivo

Esta politica tem como objetivo estabelecer diretrizes, condicdoes e procedimentos para a
promocao da integridade e firmar o compromisso do Grupo JAV em cumprir a legislacao e todas
as regulamentacoes aplicaveis, disseminando as melhores praticas de mercado e os padroes de
ética e transparéncia.

Tambéem estabelece diretrizes acerca dos procedimentos para avaliacao de potenciais riscos
relacionados a praticas de situacoes adversas de fornecedores, parceiros e executivos, a fim de
limitar a exposicao do Grupo JAV ariscos que possam causar prejuizos a empresa, 0s quais podem
ser previamente identificados e mitigados.

2. Histoérico de Revisdes

Versao Imc[o d.a Aprovagao Descricao Tipo de Documento Data de validade
Vigéncia
01 01/03/2021 17/02/2021 Emissao inicial Eletronico 2 anos
02 18/08/2022 17/08/2022 12 Revisao Eletrénico 2 anos

3. Abrangéncia desta Politica

A presente Politica de Compliance € aplicavel aos executivos, colaboradores, fornecedores,
parceiros de negocios e terceiros do Grupo JAV, bem como qualquer outra parte que mantenha
relacao contratual ou atue em nome ou em beneficio da Companhia.

4. Referéncias

e Lei Anticorrupcao Brasileira (Lei n° 12.846/13);

e Regulamentacao da Lei Anticorrupcao (Decreto n°11.129/2022
e ABNT - NBR ISO 37001 - Sistemas de Gestao Antissuborno;

e Codigo de Etica do Grupo JAV:

e Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades do Grupo JAV,
e Politica Anticorrupcao do Grupo JAV;,

e Politica de Doacoes e Patrocinios.

5. Definicoes

Agente Publico Qualguer funcionario publico ou equiparado, brasileiro ou estrangeiro,
quaisquer candidatos a cargos publicos, dirigentes de partidos
politicos, pessoas em cargos diplomaticos e em organizacoes
internacionais, funcionarios de empresas controladas, direta ou
indiretamente por entidades publicas, nacionais ou estrangeiras, e
qualquer representante de tais pessoas, podendo incluir seus
familiares.



Brindes

Canal de Etica

Colaborador

Corrupcao

Contraparte

Doacao

Due Diligence

Empresa

Patrocinio

Pessoa Exposta
Politicamente - PEP
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Item utilizado para promover uma marca, contendo ou nao o logotipo
da mesma. Exemplos: agendas, canetas, calendarios, cadernos,
chaveiros, pen drives.

O Canal de Etica é uma ferramenta gerenciada por uma empresa
terceirizada, destinada a todos os executivos, colaboradores,
parceiros de negocios e terceiros da Companhia que queiram relatar
fatos em desacordo com as diretrizes do Codigo de Etica e das
politicas e procedimentos internos vigentes, para o tratamento das
devidas denuncias.

Pessoa fisica contratada pelo Grupo JAV, incluindo presidente,
diretores, conselheiros e empregados.

Ato ou efeito de dar, prometer, oferecer, autorizar, solicitar ou aceitar,
direta ou indiretamente, para si ou para outrem, qualquer vantagem
indevida para funcionario publico ou a pessoa a ele equiparado, que
o leve a efetuar ou deixar de efetuar ato de oficio ou o leve a deixar
de agir de acordo com a lei. Nao sera tolerada qualquer forma de
Corrupcao, seja com relacao a Agentes Publicos ou a Partes Privadas.

Pessoa fisica ou juridica com a qual € celebrado um termo contratual
ou equivalente, podendo ser fornecedor, cliente, prestador de servico,
donatario ou patrocinado.

Contrato em que uma pessoa ou instituicao, por liberalidade, transfere
do seu patrimdnio bens ou servigcos para outra, que 0s aceita.

Procedimento de verificacao da integridade de um potencial parceiro,
examinando possiveis envolvimentos em casos de corrupcao, fraude
e suborno e outros ilicitos, bem como pendéncias financeiras,
processos, conflito de interesse e relacionamento com Pessoas
Expostas Politicamente.

Grupo JAV.

E 0 pagamento de valores financeiros ou permuta de bens e servicos
a uma instituicao ou evento organizado por terceiro, no intuito de
divulgar sua marca e estreitar a comunicacao da empresa com seus
clientes, fornecedores e com a sociedade.

Agentes publicos que desempenham ou tenham desempenhado, nos
cinco anos anteriores, cargos, empregos ou funcdes publicas
relevantes, assim como seus representantes, familiares e outras
pessoas de seu relacionamento proximo. Sao considerados familiares
0s parentes, na linha direta, até o primeiro grau, e o conjuge, ©
companheiro, a companheira, o enteado ou a enteada.
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Programa de Conjunto de procedimentos que tem o objetivo de direcionar e instruir

Compliance para o devido cumprimento de regras internas e externas
estabelecidas pela empresa e pelas legislacdes vigentes, com o
proposito de prevenir, identificar, gerenciar e mitigar situacées de
riscos e atos ilicitos ligados a corrupcao, fraude e suborno dentro da
Companhia.

Presente Qualquer beneficio, favor ou gratificacao, como refeicdes, cortesias,
transportes, descontos, cartdes de presente, e/ou qualquer item que
tenha valor comercial € que nao possua carater promocional entre
outros.

Suborno Ato de aceitar, prometer, oferecer, receber ou pagar a pessoas fisicas
e juridicas, qualguer quantidade de dinheiro, bens materiais e outros
beneficios particulares, como diaria em hotel, ingressos a shows,
cargos, a fim de influenciar ou garantir inapropriadamente uma
vantagem com relacao a um negocio, como contrato, decisao e
resultado.

Terceiros Toda pessoa, fisica ou juridica, que possui relacao com o Grupo JAV,
podendo ser fornecedor, prestador de servigos ou parceiro.

Vantagem Indevida  Oferta, promessa, doacao, aceitacao ou solicitacao de uma vantagem
indevida de qualguer valor (que pode ser financeiro ou nao financeiro),
direta ou indiretamente, em violacao as leis aplicaveis, como um
incentivo ou recompensa para uma pessoa que esta agindo ou
deixando de agir em relacao ao desempenho das suas obrigacoes.

6. Diretrizes Gerais

A Politica de Compliance do Grupo JAV detalha o Programa de Compliance, que € o conjunto de
regras e principios que devem ser seguidos por todos os colaboradores, fornecedores,
prestadores de servicos e parceiros de negocios do Grupo JAV, sem excecao e em todas as
situagoes que 0 grupo possui envolvimento.

O Compliance tem por finatidade auxiliar a empresa a prevenir, identificar, gerenciar e solucionar
questoes relacionadas a Etica e a Integridade, bem como a proteger os ativos e a reputacao do
Grupo JAV, utilizando-se de técnicas e procedimentos adequados para a identificacao e mitigacao
dos riscos.

Esta Politica reafirma o compromisso do Grupo JAV em cumprir a legislacao e regulamentacao
aplicaveis em todos seus processos e atividades com o objetivo de melhorar as praticas de
mercado de maneira continua, encorajando acoes éeticas, integras, honestas e transparentes.

6.1 Responsabilidade da Area de Compliance

A area de Compliance é responsavel pela elaboracao, execucao e acompanhamento do Programa
de Compliance, aconselhando as demais areas do Grupo JAV. Aléem de buscar continuamente
aprimorar seus controles e instrumentos de protecao contra riscos de corrupcao, lavagem de

5



dinheiro, financiamento ao terrorismo, fraudes e situagdes adversas que possam prejudicar os
negocios do Grupo JAV. Adicionalmente, € responsabilidade da area de Compliance promover o
engajamento dos colaboradores, fornecedores, prestadores de servicos e parceiros de negocios
em questoes relacionadas a ética e a integridade a fim de instruir a todos a se comportarem de
maneira a evitar situacdes que possam interferir em decisdes ou causar alguma percepcao de
desconfianca em relacao aos colaboradores ou ao Grupo JAV.

A area de Compliance age de acordo com esta Politica, com o Codigo de Etica do Grupo JAV,
legislacoes relacionadas e instrumentos normativos que versam sobre os temas da area, alem de
examinar se o Programa de Compliance esta sendo executado de maneira eficaz e correta.

Para seu pleno funcionamento, a area de Compliance do Grupo JAV deve atuar com autonomia,
independéncia e imparcialidade, permitindo um julgamento objetivo e isento nas acdes de sua
responsabilidade.

O responsavel pelo Compliance nao podera sofrer retaliacoes, receber medida disciplinar, ser
assediado, transferido contra a sua vontade, vetado de promocao ou discriminado, quando
exercer adequadamente as suas funcoes, nas atividades relacionadas a promocao a obediéncia
as normas, aos regulamentos e ao Codigo de Conduta.

6.2 Programa de Compliance

O Grupo JAV espera gue seus colaboradores, fornecedores, parceiros e prestadores de servico
adotem 0s requisitos necessarios para estarem em conformidade com leis e regulamentos e
incentivem a adocao de boas praticas corporativas, preservando a imagem e o home do Grupo
JAV,

O Programa de Compliance do Grupo JAV comporta as estrategias, politicas e procedimentos
adequados para a promocao de uma cultura organizacional €tica, integra e transparente.

O Programa de Compliance foi elaborado com base nas melhores praticas de mercado, de acordo
com as leis vigentes, em especial a Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), riscos regulatorios,
riscos de relacionamento com terceiros, riscos reputacionais e 0s riscos internos dos negocios do
Grupo JAV. Portanto, o Programa de Compliance € um modelo alinhado as necessidades
estrategicas do Grupo JAV e tem por objetivo a disseminacao de condutas éticas e integras aos
colaboradores e contrapartes e a mitigacao dos riscos associados aos negocios da Empresa de
forma que possa i) Preservar a Integridade Civil e Criminal; i) Aumentar a eficiéncia; i) Aumentar a
qualidade na tomada de decisoes; iv) Ter vantagem competitiva; v) Ter ganhos de produtividade;
vi) Melhorar o ambiente de trabalho com atitudes mais éticas e justas e vii) Prevenir riscos.

O Programa esta baseado em pilares e elementos essenciais, mas nao se resume somente a eles,
sendo aperfeicoado continuadamente.

Os pilares do Programa de Compliance sao:

e Comprometimento e Participacao da Alta Administracdo - O apoio da alta direcao da
empresa e condicao indispensavel e permanente para o fomento a uma cultura etica e de
respeito as leis e para a aplicacao efetiva do Programa de Compliance;

e Instancia responsavel pelo Programa de Compliance - Qualquer que seja a instancia
responsavel, ela deve ser dotada de autonomia, independéncia, imparcialidade, recursos
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materiais, humanos e financeiros para o pleno funcionamento, com possibilidade de acesso
direto, quando necessario, ao mais alto corpo decisorio da empresa;

Andlise de perfil e riscos - A empresa deve conhecer seus processos e sua estrutura
organizacional, identificar sua area de atuacao e principais parceiros de negocio, seu nivel
de interacao com o setor publico — nacional ou estrangeiro — e consequentemente avaliar
0S riscos para o cometimento dos atos lesivos da Lei n° 12.846/2013, realizando a
reavaliacao periodica, e a alocacao eficiente de recursos.

Estruturacao das regras e instrumentos - Com base no conhecimento do perfil e riscos da
empresa, deve-se elaborar ou atualizar o codigo de ética ou de conduta e as regras,
politicas e procedimentos de prevencao de irregularidades; desenvolver mecanismos de
deteccao ou reportes de irregularidades (alertas ou red flags; canais de denuncia;
mecanismos de protecao ao denunciante); definir medidas disciplinares para casos de
violacao e medidas de remediacao. Para uma ampla e efetiva divulgacao do Programa de
Compliance, deve-se tambéem elaborar plano de comunicacao e treinamento com
estrategias especificas para os diversos publicos da empresa.

Controles internos - E de extrema importancia que a Companhia crie mecanismos de
controle para assegurar que 0S riscos sejam minimizados, conforme resultados do
mapeamento para riscos estratégicos, operacionais, reputacionais, financeiros e contabeis.
Due Diligence - Processo de due diligence para novas contratacoes de fornecedores,
terceiros, parceiros, distribuidores, representantes, prestadores de servico, agentes
intermediarios, despachantes, consultores e associados de forma a avaliar o historico de
cada um deles e obter insumos para definir sobre a contratagao.

Estratégias de monitoramento continuo - E necessario definir procedimentos de verificagdo
da aplicabilidade do Programa de Compliance ao modo de operagcao da empresa e criar
mecanismos para que as deficiéncias encontradas em qualquer area possam realimentar
continuamente seu aperfeicoamento e atualizacdo. E preciso garantir também que o
Programa de Compliance seja parte da rotina da empresa e gue atue de maneira integrada
com outras areas correlacionadas, tais como recursos humanos, departamento juridico,
auditoria interna e departamento contabil-financeiro.

Monitoramento de Atividades

A area de Compliance realizara monitoramentos periodicos, podendo contar com auxilio de
Auditoria Interna e Externa, para verificacao da eficiéncia do Programa de Compliance e avaliacao
dos mecanismos adotados.

A area de Compliance ird acompanhar, periodicamente, as atividades e contratos com o proposito
de proteger a imagem e a reputacao do Grupo JAV.

A area de Compliance devera monitorar:

InteracOes com agentes publicos;
Contratacao de colaboradores e executivos;
Contratacao de fornecedores;

Relacionamento com parceiros;
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Comunicacoes e Treinamentos relacionados ao Programa de Compliance;
Clausulas Anticorrupcao e de Compliance;

o Cumprimento das leis e normas estatais;
Processo de Due Diligence;
Cumprimento e revisdo do Codigo de Etica e das Politicas Internas; e
Canal de Etica.

A area de Compliance produzira relatorios peridodicos € um relatorio anual, detalhando todos 0s
resultados obtidos no monitoramento das areas envolvidas e relacionadas ao Programa de
Compliance, bem como as possibilidades de aprimoramento das acoes.

6.4 Avaliagao de Riscos de Compliance

Os riscos de Compliance dos temas etica, integridade e transparéncia devem ser identificados,
classificados e adotadas medidas para mitigacao..

Na avaliacao, devem ser considerados 0s riscos na interagcao com agentes e 6rgaos publicos, no
relacionamento com fornecedores, prestadores de servicos, parceiros de negocios € outros
terceiros, 0s riscos na atuacao de colaboradores, fusdes, aquisicoes e formacao de consorcios e
joint ventures, os riscos nas transacoes entre partes relacionadas e quaisquer outros riscos
atrelados aos negocios do Grupo JAV.

6.5 Estruturacao e Atualizagao de Instrumentos

Periodicamente, a area de Compliance ira atualizar os instrumentos normativos do Grupo JAV, nos
assuntos relacionados a Etica, a Integridade e a Transparéncia, tais como, mas nao limitados a:
Codigo de Etica, Codigo de Etica para Terceiros, Politica Anticorrupcao, Politica de Brindes,
Presentes e Hospitalidades, Politica de Compliance, Politica de Compras, Politica de Doagoes e
Patrocinios entre outras.

6.6 Due Diligence

O Grupo JAV espera gue seus colaboradores, fornecedores, parceiros € prestadores de servico
adotem 0s requisitos necessarios para estarem em conformidade com leis e regulamentos e
incentivem a adocao de boas praticas corporativas, preservando a imagem e o home do Grupo
JAV,

A area de Compliance realizara o processo de Due Diligence (DD) de integridade que tem por
objetivo identificar e verificar, com base em critérios tecnicos e transparentes, a integridade e
reputacao de um potencial parceiro, a fim de aumentar a seguranca nas contratacoes e mitigar
eventuais riscos que possam denegrir ou prejudicar a reputacao e os ativos do Grupo JAV.,
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O processo de Due Diligence devera ocorrer para 0s casos em gue haja celebracao de contratos
incluindo:

. Contratacao de Fornecedores;

. Contratacao de Contrapartes;

o Contratacao de Ex-Agentes Publicos;
) Clientes;

) Fusoes e Aquisicoes,

. Consorcios e joint ventures;

o Parcerias Empresariais; e

o ApoIios sociais, patrocinios e doacoes;

Nenhuma contratacao e/ou relacao comercial ou societaria do Grupo JAV devera ser concretizada
sem gue haja o processo de Due Diligence em relacao aos terceiros.

A area de Compliance considerara os riscos envolvidos em cada contratacao e recomendara a
continuidade da contratacao, indicando as precaucdes a serem adotadas para mitigacao dos
rscos, ou a suspensao da contratacao no caso de fornecedor envolvido em atos de corrupcao,
fraude, lavagem de dinheiro, crimes contra administracao publica que sejam insanaveis. No caso
de fornecedor exclusivo, a questao sera apreciada e decidida pelo Comité de Etica.

Os contratados serao classificados a partir do nivel de risco oferecido e o processo de
monitoramento considerara o risco de cada contrato para priorizar e definir a abordagem.

6.7 Contratacao de Executivos e Colaboradores

Na contratacao de executivos e colaboradores, a area de Recursos Humanos do Grupo JAV, em
parceria com a area de Compliance, realizara verificacoes que considerem:

o Conflito de Interesses;

o Relacionamento Politico;

o Vinculo com Agentes Publicos;

o Envolvimento em casos de corrupcao, lavagem de dinheiro e suborno, entre outros.

As escolhas e a contratacao dos executivos e colaboradores devem ser baseadas em critérios
técnicos e imparciais, indo de acordo com os interesses do Grupo JAV e com as habilidades e
qualificacbes comprovadas e necessarias para as atividades profissionais.

As situacoes de conflito de interesses devem ser evitadas. Caso ocorram, a area de Compliance
deve ser informada, a fim de averiguar se o conflito de interesse pode impactar nos negocios do
Grupo JAV e recomendar medidas para mitigacao dos riscos.

Todos 0s novos executivos e 0s colaboradores devem preencher o Formulario de Conflito de
Interesses.
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Aléem da declaracao sobre conflito de interesses no momento de ingresso, 0s executivos e
colaboradores deverao atualizar anualmente as informagdes e enviar por e-mail para
compliance@jav.com.br.

6.8 Doagoes e Patrocinios

Sao proibidas quaisquer doagdes e patrocinios que sejam oferecidos e prometidos com o intuito
de obter vantagens inadequadas ou influenciar a acao do Grupo JAV ou de um agente publico.

Caso o Grupo JAV queira fazer qualquer doacao ou patrocinio por razoes legitimas, como
interesses humanitarios e filantropicos, a organizagcao ou pessoa donataria ou patrocinada deve
passar por processo de due diligence, a fim de investigar se a organizacao ou pessoa oferece riscos
para a reputacao ou imagem do Grupo JAV, como a verificacao se a organizacao possui sOCios ou
administradores que sejam agentes publicos com poder de decisao sobre interesses da Empresa,
Pessoas Politicamente Expostas ou pessoas com relacionamento com colaboradores do Grupo
JAV,

Alem do procedimento de due diligence, a area de Compliance, com auxilio de auditoria interna e
externa, realizara monitoramento da execucao dos contratos de doacdes e patrocinios de forma
assegurar que os objetivos contratuais estao sendo atingidos.

Todas as doacdes e/ou patrocinios realizados em nome do Grupo JAV deverao ter como
finalidade a divulgacao da marca ou o fomento ao desenvolvimento de setores como saude,
educacao ou cultura.

As solicitacdes deverao ser submetidas previamente ao setor de Compliance, a fim de ser
analisada a conformidade legal da doacao e/ou patrocinio e as implicacoes perante a marca e o
nome da Companhia.

As doacdes e/ou patrocinios sao proibidos a politicos, partidos politicos e agentes publicos, e
sancoes podem ser aplicadas em caso de descumprimento.

6.9 Brindes, Presentes, Hospitalidades e Entretenimento

Os colaboradores, parceiros, fornecedores e prestadores de servigos estao proibidos de prometer,
aceitar, oferecer e receber qualquer tipo de vantagem, como brindes, presentes, refeicoes,
entretenimento, viagens e hospitalidades, a fim de influenciar ou obter vantagem para si, para
outrem ou para o Grupo JAV.

Qualqguer oferta deve ser declarada ao superior imediato a fim de evitar situacao de incobmodo ou
suspeita.

Somente sao permitidos o recebimento e a oferta de brindes e presentes institucionais e sem valor
comercial nas relacdes com fornecedores, terceiros e parceiros de negocios, desde que nao
ultrapassem o valor de R$100,00 (cem reais) ou o equivalente em moeda local, com frequéncia
maxima de 2 (duas) ofertas anuais pelo mesmo fornecedor.
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Brindes ou presentes com valor maior que R$ 100,00 devem ser recusados e devolvidos. E
importante que a devolugao seja feita através da Carta de Devolucao (Anexo Il - Politica de
Brindes, Presentes e Hospitalidades) para que seja mantido o bom relacionamento com o
ofertante. Caso a recusa seja impossibilitada, estes devem ser devidamente documentados
atraves do Formulario de Brindes, Presentes e Hospitalidades e encaminhados a area de Recursos
Humanos, que realizara sorteio entre os colaboradores ou viabilizara doagao para instituicoes
filantropicas, sempre de maneira documentada e transparente.

No caso de eventos corporativos, o Grupo JAV arcara com o custeio de locomocgao, hospedagem,
alimentacao e inscricao de seus colaboradores ou terceiros que em seu nome participem.

Caso nao seja possivel o custeio ser realizado pelo Grupo JAV, a participacao somente sera
permitida com aprovacao da Diretoria correspondente, apos avaliacao da area de Compliance.

E obrigatorio que o colaborador informe & area de Compliance sobre a oferta ou o recebimento
de brindes, presentes, entretenimentos e hospitalidades com o preenchimento do Formulario de
Brindes, Presentes e Hospitalidades.

6.10 Treinamento

Serao realizados treinamentos periddicos sobre o Codigo de Etica, as politicas internas, as leis,
normas e regulamentos estatais e outros temas importantes para disseminacao do conhecimento
para 0s colaboradores e para as contrapartes, visando a prevencao, deteccao e a solucao de
questoes relacionadas a ética, integridade e transparéncia, bem como a formacao de cultura
organizacional de integridade.

E de responsabilidade de todos os Lideres do Grupo JAV divulgar para seus liderados as condutas
desejaveis contidas nos Codigo de Etica do Grupo JAV e nas politicas de Compliance.

A drea de Compliance devera realizar:

Treinamentos e capacitacoes logo apos a admissao de colaboradores e/ou contrapartes
que atuam em nome do Grupo JAV;

Treinamentos periodicos obrigatorios e facultativos a todos os colaboradores e/ou
contrapartes que atuam em nome do Grupo JAV; e

Treinamentos customizados as areas da Companhia, como por exemplo, treinamentos aos
colaboradores que interagem com Agentes Publicos.

Os gestores e lideres deverao permitir e incentivar que os colaboradores de suas equipes
participem dos treinamentos.

Os colaboradores devem participar dos treinamentos obrigatorios de Compliance sempre que for
solicitado.
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6.112 Comunicacgao Interna e Externa sobre o Programa de Compliance

Serao realizadas comunicacdes periddicas sobre o tema integridade e sobre as acdes do
Programa de Compliance para os colaboradores, fornecedores, parceiros de negocios e terceiros
de forma a dar visibilidade para os compromissos e agoes do Grupo JAV.

A area de Compliance devera:

° Comunicar a importancia de uma gestao eficaz no combate a corrupcao, fraudes e a
lavagem de dinheiro;

o Comunicar a importancia de estar em conformidade com as legislacdes vigentes, politicas
internas e com o Codigo de Etica do Grupo JAV;

o Organizar estrategias de comunicacao interna e externa com o intuito de disseminar os
conhecimentos relacionados ao Compliance para colaboradores e contrapartes;

. Disponibilizar o Codigo de Etica e Conduta do Grupo JAV para consulta na internet e na
intranet; e

. Fomentar a participacao em eventos institucionais relacionados a ética, integridade e

transparéncia, estimulando a cultura entre os colaboradores e as contrapartes.

6.12 Direito de Acesso

A area de Compliance tera acesso a todas as areas e informacdes necessarias a realizacao de suas
atividades, possibilitando o monitoramento de todos os colaboradores, contrapartes e contratos,
a fim de mitigar os riscos de corrupcao, fraude e suborno.

A recusa injustificada de acesso a areas e a informacdes por parte de colaborador ou contraparte,
podera resultar na aplicacao de sancoes.

7. Incumprimento da Politica

A violacao de quaisquer diretrizes e normas previstas nesta politica sujeita o infrator as penalidades
cabiveis correspondentes a gravidade da infracao, inclusive adverténcia, suspensao e demissao
por justa causa, sem prejuizo da reparacao dos danos causados e da comunicacao do ato as
autoridades publicas competentes, quando aplicavel

Qualquer colaborador gue tiver ciéncia da ocorréncia de ilicitos no cumprimento das diretrizes ou
normas previstas nesta politica, devera informar ao setor de Compliance, utilizando-se dos canais
de reporte de condutas ilicitas disponibilizados pelo Grupo JAV.

8. Canal de Etica

O Grupo JAV disponibiliza para seus colaboradores, parceiros de negocios e quaisquer
interessados seu Canal de FEtica para reporte de quaisquer condutas consideradas ilicitas
praticadas pelos seus colaboradores, terceiros ou outros que atuem em nome ou em beneficio do
Grupo JAV. O Canal de Etica do Grupo JAV é gerenciado por empresa especializada na gestao de
canais de denuncias.

O Canal de Etica do Grupo JAV esta disponivel 24 horas via site, e-mail ou telefone.
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1 Link: jav.legaletica.com.br;
E-mail javelegaletica.com.br; e

E Telefone: 0800 400 3333.

Em hipotese alguma o colaborador devera conduzir investigacoes por conta-propria.
9. Compromisso com a Nao Retaliagdo aos Denunciantes de Boa-fé

O Canalde Etica € uma ferramenta para recebimento de reclamacdes e denuncias de violagcao ao
Codigo de Etica e Conduta, as politicas € normas do Grupo JAV, bem como as leis e hormas
estatais. O canal garante confidencialidade, anonimato e nao-retaliacao ao denunciante.

Com intuito de proteger o denunciante de boa-fé e, em acordo com as diretrizes desta Politica, a
Companhia nao admite qualquer tipo de retaliacao. Nenhum denunciante de boa-fé deve receber
medida disciplinar, ser assediado, transferido contra a sua vontade, vetado de promogao ou
discriminado.

Se constatado que foram realizadas denuncias de ma-fé e/ou com intencao de causar prejuizo a
parte denunciada, serao aplicadas medidas disciplinares ao denunciante.

10. Divulgacao da Politica, Davidas e Sugestoes

E de responsabilidade de todos os colaboradores da Companhia divulgar esta Politica, manté-la
acessivel a todos os interessados e conscientizar o publico-alvo sobre a importancia de sua
observancia, assim como incentiva-los a apresentar duvidas ou preocupacdées com a sua
aplicacao.

Quaisquer duvidas quanto a in,terpretac;éo Ou omissao de assuntos tratados nesta politica deverao
ser dirimidas pelo Comité de Etica em que tal duvida ou omissao tenha surgido.

Outras duvidas ou sugestoes de melhorias relacionadas a essa Politica devem ser encaminhadas
ao Compliance, através do e-mail compliance@jav.com.br.

11. Disposi¢des Finais

A presente politica passa a vigorar para todos os colaboradores, terceiros, fornecedores e
parceiros de negocios da Empresa na data de 18/08/2022.

Esta norma substitui todas as normas internas vigentes sobre o assunto que eventualmente se
contraponham ao que foi aqui estabelecido.

A Empresa pode, por sua mera liberalidade ou em razao de alteracoes legislativas, a qualquer
momento, alterar os termos da presente politica.

Este instrumento e parte integrante do contrato de trabalho existente entre o colaborador e o
Grupo JAV, tendo a presente vigéncia valida enquanto vigente o contrato de trabalho.
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O profissional declara estar ciente dos termos constantes na presente Politica, comprometendo-
se a cumpri-la em sua integralidade, sob pena de aplicacao de medida disciplinar.
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